GEERS* DOBRY StUCH

REGULAMIN
PAKIETU OCHRONNEGO STANDARD

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze Ogolne Warunki Pakietu Ochronnego Standard sg zalgcznikiem do karty ,,Pakiet
Ochronny Standard”, wypehianej dla Klienta, na potrzeby wykupienia przez niego ustugi
Pakietu Ochronnego Standard.

Niniejszy dokument okresla zakres uslug objetych Pakietem Ochronnym Standard oraz
warunkow ich realizacji.

Ustlugi te sa wykonywane przez Sonova Audiological Care Polska Sp z. 0.0. (bedaca wia-
scicielem marki GEERS 1 sklepow ,,GEERS Dobry Stuch”). z siedziba w Lodzi, wpisang
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0000066645, adres ul. Narutowicza 130, 90-146 £.6dz, kapitat zaktadowy 678 000,00 ZL..
Ustuga Pakietu Ochronnego Standard znajduje si¢ w ofercie od 1 lutego 2023 roku do
odwotania przez Organizatora.

Korzystajac z ustugi Pakietu Ochronnego Standard Klient akceptuje tres¢ niniejszego Re-

gulaminu.

8 1. WARUNKI KORZYSTANIA Z PAKIETU OCHRONNEGO STANDARD
Pakiet Ochronny Standard moze zakupi¢ kazdy Klient Sonova Audiological Care Polska
Sp z. 0.0., ktory w okresie obowigzywania niniejszej oferty zakupi aparat /-y w oddziale
Sonova Audiological Care Polska Sp z. o.0.

Pakiet Ochronny Standard moze zosta¢ zakupiony wyltacznie do aparatu/-Ow BTE, RIC
I ITE bedacych w regularnej ofercie sklepéw GEERS Dobry Stuch.

Pakiet Ochronny Standard jest powigzany z zakupionym aparatem. Na karcie ,,Pakiet
Ochronny Standard” wydanej Klientowi, znajduja si¢ dane identyfikujace zakupiony apa-
rat, w szczegdlnosci numer seryjny.

Do jednego zakupionego aparatu mozna kupi¢ jeden Pakiet Ochronny Standard.

Pakiet Ochronny Standard mozna zakupi¢ w dniu zakupu aparatu oraz w okresie do 4 ty-
godni od dnia zakupu aparatu. W przypadku watpliwosci za dzien zakupu uznaje si¢ datg

sprzedazy widniejaca na fakturze.
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Jesli Klient kupuje kolejny aparat stuchowy w terminie 6 tygodni od daty zakupu pierw-
szego aparatu stuchowego, do ktérego zostal wykupiony Pakiet Ochronny Standard, to
kolejny Pakiet Ochronny Standard moze zakupi¢ ze znizkg 50% ceny cennikowej w ter-
minie 6 tygodni od daty zakupu pierwszego aparatu stuchowego, do ktorego zostat wyku-
piony Pakiet Ochronny Standard.

Dla potrzeb skorzystania przez Klienta z rabatow opisanych w niniejszym regulaminie
Sonova Audiological Care Polska Sp z. 0.0. ma prawo zazadania od Klienta wykazania
spetnienia warunkow skorzystania z Pakietu Ochronnego Standard, w tym faktu zakupu
Pakietu Ochronnego Standard lub potwierdzenia tozsamosci.

Wszelkie znizki przystugujace w ramach Pakietu Ochronnego Standard dotycza zakupu
towarow wytacznie na rynku prywatnym (bez dofinasowan), tj. nie dotyczg wyroboéw me-
dycznych podlegajacych refundac;ji.

Z Pakietu Ochronnego Standard Klient moze skorzysta¢ w dowolnie wybranym oddziale
Sonova Audiological Care Polska Sp z. 0.0. na terenie catej Polski (dane adresowe placo-
wek dostepne na stronie internetowej www.geers.pl).

Wszelkie reklamacje zwigzane z Pakietem Ochronnym Standard nalezy sklada¢ na adres
Sonova Audiological Care Polska Sp z. 0.0. w formie pisemnej, za posrednictwem poczty,
adresu e-mail (info@geers.pl) lub dowolnego oddziatu Sonova Audiological Care Polska
Sp z. 0.0.

8 2. ZASADY KORZYSTANIA Z OFERTY PAKIET OCHRONNY STANDARD
Pakiet Ochronny Standard w okresie obowigzywania upowaznia do:

a. Wydluzenia czasu gwarancji technicznej na aparat stuchowy zidentyfikowany na
karcie ,,Pakiet Ochronny Standard” do 48 miesi¢cy od daty wydania aparatu.

b. 20% rabatu na wszystkie naprawy wynikajace z uszkodzen mechanicznych i inne
nieobjete gwarancja lub rekojmia, dotyczace aparatu, do ktorego zostat wykupiony
Pakiet Ochronny Standard.

c. Bezptatnego corocznego przegladu aparatu zidentyfikowanego na karcie ,,Pakiet
Ochronny Standard”, potaczonego z darmowa wymiang elementéw eksploatacyj-
nych (filtr, rozek, wezyk, kopuika).

d. Odebrania bezptatnego, rocznego zestawu pielegnacyjnego na pierwszy rok uzyt-
kowania aparatu stuchowego, do ktorego zostat wykupiony Pakiet Ochronny Stan-
dard.
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e. Gwarantowanego aparatu zastepczego na czas naprawy aparatu sluchowego, do
ktorego zostat wykupiony Pakiet Ochronny Standard. W miarg dostepnosci bedzie
to aparat porownywalnej klasy, niemniej w wyjatkowych sytuacjach moze by¢ wy-

dany aparat nizszej klasy/generacji.

UWAGA: Rabatéow zwigzanych z wykorzystaniem uprawnien w ramach Pakietu
Ochronnego Standard nie mozna laczy¢ z innymi rabatami oraz ofertami promocyjnymi.

Kazdorazowo w takich sytuacjach Klient ma prawo wybrac¢ oferte¢ korzystniejsza dla sie-
bie.

§ 3. OBOWIAZYWANIE PAKIETU OCHRONNEGO STANDARD
1. Pakiet Ochronnego Standard wazny jest przez okres 4 lat od daty jego zakupu przez
Klienta.
2. W przypadku zwrotu lub wymiany aparatu stuchowego, do ktérego zostal wykupiony Pa-
kiet Ochronny Standard (w terminie 6 tygodniu od daty sprzedazy), Klient zwraca rowniez
karte ,,Pakiet Ochronny Standard”. W takim przypadku Klient otrzymuje zwrot kosztow

zakupu Pakietu Ochronnego Standard.

8 4. CENA PAKIETU OCHRONNEGO STANDARD

1. Ceny Pakietu ksztattujg si¢ nastepujaco, w zaleznosci od klasy zakupionego aparatu stu-

chowego:

Cena Pakietu Ochronnego Standard
Klasy . Cena drugiego
aparatow (Fl)eng PIETWS2€90 i kolejnycthagl](ie-

akietu Ochron- )

nego Standard tow Ochronnlych

Standard

Podstawowa 189,00 94,00
Ekonomiczna 289,00 144,00
Dobra 389,00 194,00
Bardzo dobra 489,00 244,00
Najlepsza 589,00 1,00

UWAGA: powyzsze ceny zawieraja w sobie wszystkie nalezne podatki, w tym podatek od
towarow i ustug (VAT).

! Dotyczy zakupu w terminie 6 tygodni od daty zakupu pierwszego aparatu stuchowego, do ktorego zostal wykupiony Pakiet
Ochronny Standard
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§ 5. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Postanowienia niniejszego Regulaminu stanowia wylaczng podstawe realizacji ustugi Pa-
kiet Ochronny Standard. Wszelkie materiaty reklamowe maja jedynie charakter informa-

cyjny i nie stanowia podstawy reklamacji.
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